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Om MINERVA Snap*Shot

MINERVA Snap*Shot er en forenkling af den omfattende MINERVA livsstilsundersggelse, men bygger pa den
erfaring, ekspertise og dokumentation, som er indeholdt i MINERVA.

Qua sin starre enkelthed kan MINERVA Snap*Shot indpasses i beslutningsprocessen omkring medievalg og i
beslutningsgrundlaget i relation til de mere taktisk betonede markedsfgringsaktiviteter. Det overordnede formal
med denne monitor er, at give en anderledes og mere nuanceret malgruppebeskrivelse end de traditionelle variable
formar.

Livsveerdier ligger dybt i det enkelte menneske og danner basis for personligheden. Traditionelt set vil en
malgruppebeskrivelse bestd af karakteristika som demografiske kendetegn, interesser, aktiviteter, holdninger osv.
Erfaringen med disse malgruppebeskrivelser viser imidlertid, at anvendeligheden ikke lzengere er fuldt ud
tilstreekkelig. Den sammenheang mellem eksisterende demografiske kriterier og efterspargsel af en given vare, der
tidligere var udpraeget, er ikke leengere sa udtalt. Danskernes adfeerd i relation til forbrug, aktiviteter og interesser er
ikke laengere sa forudsigelig, som fglge af den stigende grad af individualitet. Tendensen til en svigtende
forklaringsgrad for de demografiske variable har man laenge varet opmaerksom pa, og har derfor igennem en
arraekke arbejdet med at frembringe bedre alternativer. Man er nu klar over, at det bestemmende for forbrugernes
adfaerd i hgjere grad er deres holdninger end deres demografiske kendetegn.

Til grund for dannelsen af ens holdninger ligger et st af livsveerdier - veerdier, der kun sjeeldent &ndres, og som
oftest er dybtliggende. Livsveerdierne er af starste betydning, nar holdninger dannes, og er derfor ogsa direkte
afgerende for adferden. En segmenteringslgsning baseret pa livsveerdier giver saledes et mere anvendeligt og
trovardigt billede af en malgruppe, end hvis denne udelukkende er etableret pa baggrund af forbrugsmanstre, ken,
alder m.m.

MINERVA Snap*Shot er et af de attraktive tilkebsmoduler i Market*Monitor - og dataindsamlingen finder sted
hele aret igennem i bade Danmark, Sverige , Norge og Finland. Segmenteringslgsningen giver mulighed for at
inddrage den lidt mere kvalitative og vardibaserede dimension, nar virksomheden arbejder med forskellige
marketingmaessige problemstillinger. Denne monitor kan kombineres med alle gvrige oplysninger i
Market*Monitor systemet, og giver saledes mulighed for at koble livsverdier med interesser, adfeerd, produktbrug,
medievaner og de mange andre oplysninger, der indgar i Market*Monitor.

En mere uddybende beskrivelse af metoden bag MINERVA Snap*Shot samt de enkelte segmenter kan rekvireres
saerskilt.
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MINERVA Snap*Shot livsstilssegmenter

I naerveerende beskrivelse af segmenterne har vi lagt veegt pa de 4 hovedsegmenter: bla, gren, rosa og violet, som er
de starste samfundsgrupper og har de mest udpraegede karakteristika. Det gra segment er en slags
“overskudssegment” som har lidt af det hele. Da det samtidig er en lille gruppe, har vi valgt ikke at lave nogen
egentlig beskrivelse af segmentet.

De definerede segmentstarrelser samt de nggleord, der karakteriserer de 4 hovedsegmenter, er falgende:

Prestige, Tro Engagement,
pa sig selv Principmennesker
og Resultat- og Faellesskabs
orienteret orientering
10%
20%
Praktikere,
Slgnalva'erdl o9 Tradition, Familie
Speending og Det nzere miljg

De her angivne segmentstarrelser gelder for et repraesentativt udsnit af den nordiske befolkning. Der vil kunne
forekomme mindre variationer i segmenternes starrelse afhangig af den anvendte interviewform, ligesom statistisk
usikkerhed spiller en starre eller mindre rolle afhangig af stikpravens stgrrelse. Nar man gennemfarer MINERVA
Snap*Shot analyser i ikke repraesentative udsnit af befolkningen, vil man selvfalgelig f andre segmentstarrelser,
men det vil jo netop veere formalet med disse analyser at afdeekke, hvorledes den udvalgte méalgruppe fordeler sig i
segmenterne.

MINERVA Snap*Shot kan integreres i alle forbrugeranalyser - bade kvantitative og kvalitative analyser.
Den verbale karakteristik af de 4 hovedsegmenter i den efterfalgende beskrivelse er udtryk for ekstremer i

segmenterne. Hvert segment indeholder séledes ogsa personer, hvor de fremhaevede karakteristika for segmentet er
mindre udpraegede.
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Det bla segment

Moderne

O Idealistisk

Traditionel

Prestige, Tro pa sig selv 0g
Resultatorientering

Pragmatisk

Det bla segment kan karakteriseres med falgende veerdier: individualistisk, moderne veerdiorientering med veegt pad
at realisere alment accepterede, sociale mal som vaekst, prestige, indflydelse og synlig succes. Generelt for de
moderne veerdiorienteringer geelder, at de er refleksive. Det vil sige, at de hviler pa et grundlag, som kan diskuteres
dvs. i moderne kultur skal man kunne forklare sin adfeerd rationelt og revideres af gruppens medlemmer.

Det grgnne segment

Moderne

Pragmatisk O

Traditionel

Engagement,
Principmennesker og
Feellesskabsorientering

Idealistisk

Det granne segment kan beskrives som gruppe-orienteret. Segmentet har en moderne veerdiorientering med veegt pa
at realisere de sociale mal, der anses for acceptable i gruppen: forfremmelse, faglig anerkendelse, dannelse,
familieliv.
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Det rosa segment

Moderne

Pragmatisk O Idealistisk

Tradition, Familie og Det
neaere miljo
Traditionel

Det rosa segment kan betegnes med vardier som gruppe-orienteret, traditionel veerdiorientering med vaegt pa at
realisere traditionelle, sociale mél som familie, venner, lokalsamfund (lokal solidaritet). Det karakteristiske for de
traditionelle veerdiorienteringer er, at de ikke er refleksive. Det vil sige, at de hviler p& begrundelser, der ikke uden
videre kan problematiseres. Dette er arsagen til, at krav om eller pres for forandringer i de traditionelle livsformer
(rosa og violet segment) som regel bliver mgdt med modstand og ikke med tilpasning.

Det violette segment

Moderne

O Idealistisk

Traditionel

Pragmatisk

Praktikere, Signalveerdi og
Speaending

Det violette segment kan karakteriseres som individualistisk, traditionel vaerdiorientering med vaegt pa
uafhangighed. Segmentet har traditionelle autoritetsstrukturer (patriarkatet; den autoritere arbejdsplads), selv-
instrumentalt forhold til arbejde, der f.eks. resulterer i, at man knokler for at fa rad til at holde fri. Det er
karakteristisk for det violette segment, at man sgger oplevelser gennem kroppen og ikke — som det er mest tydeligt i
det granne segment — gennem bevidstheden.
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